
आईडीबीआई बैंक के्रडडट काडड/ सह-ब्ाांड के्रडडट काडड (“के्रडडट काडड”) के डिए सहमडि और 

वचन 

व्यडिगि डटेा प्राप्त करने और सांसाडिि करने के डिए नोटटस 

 

आईडीबीआई बैंक डिडमटेड (‘बैंक’) के्रडडट काडड (‘आवेदक’) के डिए आवेदन करने वाि ेव्यडि(यों) 

और उनके वैि अडििावक(कों)/काननूी अडििावक(कों) को एिद्द्वारा सूडचि ककया जािा ह ैकक 

(I) आवेदक से सांबांडिि जानकारी/व्यडिगि डटेा डनम्नडिडिि में से ककसी एक या सिी में डनडहि 

(i) आिार काडड (ii) पैन काडड (iii) ड्राइववांग िाइसेंस (iv) मिदािा पहचान पत्र (v) पासपोटड (vi) 

नरेगा जॉब काडड (vii) उपयोडगिा डबि (viii) सांपडि या नगरपाडिका कर रसीद (ix) पाटरवाटरक 

पेंशन/पेंशन आदशे (x) डनयोिा से जारी आवास आवांटन के डिए पत्र (xi) रोजगार प्रमाण 

दस्िावेज (xii) आय प्रमाण दस्िावेज (xiii) बैंक िािा डववरणी (xiv) पेशेवर पहचान (xv) जीएसटी 

प्रमाण पत्र/पांजीकरण प्रमाण पत्र (xvi) के्रडडट इडिहास और सचूना टरपोटड (xvii) एनओसी (xviii) 

शैक्षडणक दस्िावेज (xix) आयकर फॉमड/दस्िावेज (xx) िौडिक और इिेक्ट्रॉडनक दोनों रूपों में 

हस्िाक्षर (xxi) कें द्रीय अपने ग्राहक को जानें रडजस्री (सीकेवाईसी) पहचानकिाड सांख्या और के्रडडट 

काडड आवेदन पत्र में आवेदक द्वारा प्रदान की गई अन्य सिी जानकारी (सामूडहक रूप स े

'व्यडिगि डटेा/जानकारी’ के रूप में सांदर्िडि) को प्राप्त ककया जाएगा और बैंक या सांबद्ध ककसी 

अन्य पक्ष द्वारा उपयोग ककया जाएगा िाकक काडड िािे के पटरचािन के सांबांि में और/या अन्य 

बािों के अिावा वनांडिडिि सूडचि उद्दशे्यों के डिए डवडिन्न सेवाओं के डवपणन से सांबांडिि ककसी 

सेवाएां प्रदान की जा सके (इसके बाद सामूडहक रूप से 'अनुमि गडिडवडियााँ' कहा जाएगा): 

क. मेरी पहचान स्थाडपि करने/पुडि करन,े मेरी पहचान करन,े ऑफिाइन सत्यापन या ई-

केवाईसी या हाां/नहीं प्रमाणीकरण, जनसाांडख्यकीय या िाग ूकानूनों के अनुसार आवश्यक 

अन्य प्रमाणीकरण/सत्यापन/पहचान, बैंक में िोिे गए/िोिे जाने वाि े सिी िािों के 

सांबांि में, बैंक से प्राप्त की जान ेवािी सुडविाओं और सेवाओं के सांबांि में और बैंक के 

साथ/के माध्यम से सांबांि शुरू करने और जारी रिने के डिए, विडमान/मौजूदा और 

िडवष्य दोनों के डिए केवाईसी का सत्यापन, आवडिक केवाईसी प्रकक्रया और िन-शोिन 

अडिडनयम, 2002, इसके िहि डनयमों सडहि आरबीआई कदशाडनदशेों अन्य िागू कानूनों और 

कदशाडनदशेों के अनुसार अन्य समुडचि साविानी प्रकक्रया का सांचािन करना डिए. 

ि. िाग ू कानूनों, डनयमों, डवडनयामक प्राडिकाटरयों स े जारी कदशा-डनदशेों के अनुसार माांग े

गए/आवश्यकिानुसार डवडनयामक/काननूी प्राडिकाटरयों के साथ प्रकटीकरण, साझाकरण, 

टरपोर्टिंग और फाइविांग करना. 

ग. आिार सक्षम िुगिान सेवाओं (एईपीएस) के डिए अपने िािे(िािों) को सक्षम करना; 



घ. न्यायािय, ककसी प्राडिकरण या मध्यस्थिा के समक्ष सडहि साक्ष्य के प्रयोजनों के डिए 

सहमडि, आिार सांबांिी सचूना या प्रमाणीकरण, पहचान, सत्यापन आकद के टरकाडड और िॉग 

प्रस्िुि करना.  

ङ. डवडनयामक अपेक्षाओं का अनुपािन; 

च. आपके द्वारा आवेदन ककए गए/आपको कदए गए के्रडडट काडड और/या अन्य ऋण के डिए 

आपके आवेदन का आकिन, जाांच या मूलयाांकन करना; 

छ. जो िाग ूकानूनों और कदशाडनदशेों के िहि बैंकों से जानकारी प्राप्त करन,े एकत्र करने और 

सांरडक्षि करने के डिए अडिकृि या सशि कें द्रीय केवाईसी रडजस्री, राष्ट्रीय ई-गवनेंस 

सर्वडसेज डिडमटेड, के्रडडट सूचना कां पडनयों, के्रडडट काडड की सह-ब्ाांवडांग करने वािी कां पडनयों, 

सूचना उपयोडगिाओं और अन्य रडजस्री / प्राडिकरणों / एजेंडसयों के साथ उि को 

अपिोड करने और साझा करना,  

II आवेदक ककसी िी समय व्यडिगि डटेा/जानकारी के सांग्रह और प्रसांस्करण के डिए और साथ 

ही सूचना प्रौद्योडगकी अडिडनयम, 2000 और इसके िहि बनाए गए डनयमों और डवडनयमों जो 

समय-समय पर सांशोडिि और िारि सरकार (डडडजटि व्यडिगि डटेा सांरक्षण अडिडनयम, 

2023 सडहि) द्वारा पाटरि और अडिसूडचि ककए जाने वाि ेकानून सडहि िाग ूकानूनों के 

िहि अपेडक्षि/प्रदान ककए गए अनुसार अपनी सहमडि वापस िे सकिा ह.ै हािाांकक, ग्राहक द्वारा 

सहमडि वापस िेने िक अनुमि गडिडवडियों के डिए बैंक को ग्राहक से प्रदान/प्रस्िुि की गई 

कोई िी व्यडिगि डटेा/जानकारी ग्राहक द्वारा सहमडि वापस िेने िक अांडिम और ग्राहक पर 

बाध्यकारी मानी जाएगी और ग्राहक स े की गई सहमडि के आिार पर बैंक द्वारा 

शुरू/प्रिाडवि/पूरी/की गई/प्रकक्रया में सिी सेवाएां ग्राहक से की गई वापसी िक वैि, प्रिावी 

और िब िक जारी रहेंगी जब िक ग्राहक द्वारा बैंक से बैंक के साथ सांबांि बांद करने का 

अनुरोि नहीं ककया जािा ह ैऔर बैंक द्वारा स्वीकार नहीं ककया जािा ह/ैजब िक बैंक स े

प्रदान की गई सेवाएां पक्षकारों के कृत्य के आिार पर या डवडि प्रविडन के माध्यम से समाप्त 

नहीं हो जािी हैं.  

III सहमडि की वापसी व्यि एवां स्पि शब्दों में ककया जाए िाकक बैंक अनमुि गडिडवडियों के 

सांबांि में अपेडक्षि कारडवाई कर सके.  

IV आिार प्रस्िुि करना अडनवायड नहीं ह ैऔर केवाईसी के सत्यापन के डिए िथा पहचान 

स्थाडपि करने के डिए िी वैकडलपक डवकलप उपिब्ि हैं, डजसमें आिार के अिावा आडिकाटरक 

रूप से वैि दस्िावेजों के िौडिक/ऑफिाइन फॉमड में केवाईसी दस्िावेज प्रस्िुि करना शाडमि 

ह ैऔर आवेदक को बैंक द्वारा सिी डवकलप कदए गए हैं. 



आईडीबीआई बैंक आपकी जानकारी की गोपनीयिा की सरुक्षा के डिए दढृ़िा से प्रडिबद्ध ह ै

और आपकी जानकारी की गोपनीयिा और इसके प्रसारण की सुरक्षा के डिए सिी आवश्यक 

और उडचि उपाय ककए गए हैं और इसडिए, बैंक अपनी गोपनीयिा प्रडिबद्धिा या िाग ूकानूनों 

के अनुसार गोपनीय जानकारी के प्रकटीकरण के डिए उिरदायी नहीं होगा. 

सहमडि पत्र 

मैं एक वयस्क व्यडि और िारि में कायडरि एक डनवासी िारिीय/डवदशेी नागटरक हां और 

आईडीबीआई बैंक डिडमटेड (‘बैंक’) द्वारा प्रदान की गई अन-ब्ाांडडे/कॉ-ब्ाांडडे के्रडडट काडड 

(‘के्रडडट काडड’) सुडविा और अन्य ऋण सुडविाओं का िाि उठाने में इच्छुक हां और यह 

समझने के बाद कक बैंक मेरे व्यडिगि डटेा/जानकारी की प्रकृडि और उद्दशे्य अपेडक्षि ह,ै मैं 

अपनी स्विांत्र और डबना शिड सहमडि की घोषणा, पुडि और अनुदान दनेे के डिए अपनी स्वयां 

की इच्छा स ेइस ‘सहमडि फॉमड’ को डनष्पाकदि कर रहा हां, जो डनम्नडिडिि में से ककसी एक 

या सिी में डनडहि मेरे व्यडिगि डटेा/जानकारी को प्राप्त करन,े एक्ट्सेस करन,े कैप्चर करन,े 

डाउनिोड करन ेऔर अपिोड करन ेके डिए ह:ै (i) आिार काडड (ii) पैन काडड (iii) ड्राइववांग 

िाइसेंस (iv) मिदािा पहचान पत्र (v) पासपोटड (vi) नरेगा जॉब काडड (vii) उपयोडगिा डबि 

(viii) सांपडि या नगरपाडिका कर रसीद (ix) पाटरवाटरक पेंशन/पेंशन आदशे(x) डनयोिा स े

जारी आवास आवांटन के डिए पत्र (xi) रोजगार प्रमाण दस्िावेज (xii) आय प्रमाण दस्िावेज 

(xiii) बैंक िािा डववरणी (xiv) पेशेवर पहचान (xv) जीएसटी प्रमाणपत्र / पांजीकरण प्रमाणपत्र 

(xvi) के्रडडट इडिहास और सूचना टरपोटड (xvii) एनओसी (xviii) शैक्षडणक दस्िावेज (xix) आयकर 

फॉमड / दस्िावेज (xx) िौडिक और इिेक्ट्रॉडनक दोनों रूपों में हस्िाक्षर (xxi) कें द्रीय अपन े

ग्राहक को जानें रडजस्री (सीकेवाईसी) पहचानकिाड सांख्या और के्रडडट काडड आवेदन फॉमड में 

मेरे द्वारा प्रदान की गई अन्य सिी जानकारी (सामूडहक रूप से 'व्यडिगि डटेा / जानकारी ' 

के रूप में सांदर्िडि), को प्राप्त ककया जाएगा और बैंक या सांबद्ध ककसी अन्य पक्ष द्वारा उपयोग 

ककया जाएगा िाकक काडड िािे के पटरचािन के सांबांि में और/या अन्य बािों के अिावा 

वनांडिडिि सूडचि उद्दशे्यों के डिए डवडिन्न सेवाओं के डवपणन से सांबांडिि ककसी सेवाएां प्रदान 

की जा सके.  

इस उद्दशे्य के डिए, के्रडडट काडड आवेदन की डडडजटि ऑन-बोर्डिंग यात्रा के दौरान मैं सहमि 

हाँ कक आवेदन पत्र के अांडिम प्रस्िुडि के दौरान मुझ ेअपनी सहमडि दजड करने/इिेक्ट्रॉडनक रूप 

स ेडनदशे प्रदान करने की आवश्यकिा हो सकिी ह ैऔर ऐसे सिी मामिों में, मैं समझिा हाँ 

कक नीचे कदए गए बॉक्ट्स में "मैं स्वीकार करिा हाँ" बटन पर डक्ट्िक करके, मैं बैंक को 

"डिडिि डनदशे" प्रदान कर रहा हाँ, डजससे बैंक को मेरा व्यडिगि डटेा/जानकारी प्राप्त करन,े 

कैप्चर करन,े एक्ट्सेस करन,े डाउनिोड करने और अपिोड करने के डिए प्राडिकृि ककया जा रहा 

ह.ै इसके अिावा, ऐसे सिी मामिों में इस बॉक्ट्स को चके करके और 'अडिकृि करें' बटन पर 

डक्ट्िक करके, मैं अपनी स्वीकृडि व्यि करिा हाँ और बैंक की डनबांिनों एवां शिों और 



गोपनीयिा नीडि से सहमि हाँ. मैं एिद्द्वारा बैंक को (चाह ेवह स्वयां कायड करे या अपने 

ककसी सेवा प्रदािा और/या एजेंट के माध्यम से, चाह े स्वचाडिि िरीके से या अन्यथा) 

डनम्नडिडिि में से कोई िी कायड करने और करन ेके डिए स्पि रूप से सहमडि दिेा हां और 

प्राडिकृि करिा हां, जो मेरे के्रडडट काडड आवेदन डववरण के सांबांि में डजसमें के्रडडट काडड का 

प्रकार/रूपाांिर शाडमि ह,ै (i) व्यडिगि डटेा/सूचना और सांवेदनशीि जानकारी व्यडिगि डटेा या 

सूचना डजसमें ऊपर नोटटस में उलिेडिि जानकारी शाडमि ह,ै (ii) के्रडडट काडड आवेदन के सांबांि 

में मेरे सेवा अनुरोिों से सांबांडिि जानकारी और डटेा (iii) मेरे द्वारा उठाए गए प्रश्नों/डशकायिों 

का डववरण, (iv) ऐड-ऑन काडड आवेदन डववरण, (v) क्रॉस सेि सांबांडिि डटेा, (vi) के्रडडट काडड 

िाि, (vii) के्रडडट काडड सीमा डववरण, (viii) के्रडडट काडड पर ऑफर, (ix) के्रडडट काडड के सांबांि में 

पोटडफोडियो डटेा/ग्राहक व्यवहार डटेा, (x) शुलक सांबांिी डटेा, (xi) मेरे के्रडडट काडड के सांबांि में 

अग्रणी प्रबांिन और माइिस्टोन िाि, और (xii) अपने ग्राहक को जाडनए (केवाईसी) से सांबांडिि 

जानकारी, कागजाि और डटेा, के्रडडट जानकारी और (xiii) कोई िी अन्य जानकारी, चाह ेमेरे बारे 

में हो या नहीं, डजसे बैंक अपने उद्दशे्यों के डिए प्रासांडगक समझ े(सामूडहक रूप से, (i) से (xiii) 

को "जानकारी" कही जािी ह)ै: 

क. मैं बैंक को मुझस ेऔर अन्य िौडिक या ऑनिाइन स्रोिों जैस ेमेरे के्रडडट काडड आवेदन स े

जानकारी एकत्र करने के, साथ-साथ अन्य बैंकों, सूचना उपयोडगिाओं, वेबसाइटों, डटेा बेस, 

के्रडडट सूचना कां पडनयों, यूआईडीएआई, एनएसडीएि, जीएसटी और अन्य ऑनिाइन प्िेटफामों 

(चाह ेसावडजडनक हो या नहीं) से िी जानकारी प्राप्त करने के डिए प्राडिकृि करिा हां; 

ि. मैं बैंक को ऑनिाइन डटेा बेस सडहि ककसी िी स्रोि और व्यडि स े जानकारी की 

प्रामाडणकिा, यथाथडिा, पयाडप्तिा आकद की पुडि करन ेऔर जानकारी िक पहांचन,े प्राप्त करन,े 

डनकािन,े एकत्र करने या सत्याडपि करने के डिए मेरी ओर से कायड करने के डिए 

प्राडिकृि करिा हां; 

ग. मैं बैंक को जानकारी को सांसाडिि करने के डिए प्राडिकृि करिा हां, डजसमें िांडारण, 

सांरचना, आयोजन, पुनरुत्पादन, प्रडिडिडप बनाना, उपयोग करना, प्रोफाइविांग आकद शाडमि ह,ै 

जैसा कक बैंक द्वारा उडचि समझा जाए; 

घ. मैं बैंक को के्रडडट काडड / सांडवदा के अनुसार या कानून के अनसुार या बैंक के साक्ष्य 

दावों के प्रयोजनों के डिए, डजसकी िी अवडि अडिक हो, के डिए आवश्यक अवडि हिे ु 

जानकारी सांग्रहीि करने के डिए प्राडिकृि करिा हां; 

ङ. मैं बैंक को िाग ू काननू और आरबीआई पटरपत्रों एवां कदशाडनदशेों के अिीन, सह-ब्ाांड 

सांस्थाओं और/या टरवार्डसड प्रोग्राम सांस्थाओं और उनके ककसी िी सांबांडिि सहयोगी और/या 

समूह सांस्थाओं और/या सह-ब्ाांडडे सांस्थाओं के ऑनिाइन प्िेटफॉमड/ऐप पर उत्पाद 



/सेवाएां पेश करने वािी सांस्थाओं (सामूडहक रूप से "प्िेटफॉमड") से िाग ू प्रासांडगक 

जानकारी एकत्र करने के डिए प्राडिकृि करिा हां; 

च. मैं बैंक को बैंक के सेवा प्रदािाओं, सिाहकारों, सूचना उपयोडगिाओं, सह-ब्ाांडडे सांस्थाओं 

और/या टरवॉडड प्रोग्राम सांस्थाओं और उनके ककसी िी सांबांडिि सहयोगी और/या समूह 

सांस्थाओं और/या उत्पाद/सेवाएां प्रदान करने वािी सांस्थाओं, अन्य बैंकों और डविीय 

सांस्थानों, सहयोडगयों, सहायक कां पडनयों, डनयामकों, जाांच एजेंडसयों, न्याडयक, अिड-न्याडयक और 

वैिाडनक प्राडिकरणों या अन्य व्यडियों के साथ जानकारी साझा करने और प्रकट करने के 

डिए प्राडिकृि करिा हां, जैसा कक सांडवदात्मक या कानूनी अपेक्षाओं के सांबांि में या बैंक के 

वैि डहिों में या इस सहमडि के अनुसार आवश्यक हो; और 

छ. मैं बैंक को प्राडिकृि के्रडडट सूचना कां पडनयों ("सीआईसी") का एक्ट्सेस करने, आवेदन करन े

या माांग करन,े सांग्रह करने, सीआईसी स ेके्रडडट सचूना टरपोटड प्राप्त करन ेऔर के्रडडट स्कोर, 

समग्र स्कोर, अनुमान, सांदिड और अन्य अपेडक्षि डववरण (सामूडहक रूप से "के्रडडट सूचना" 

के रूप में सांदर्िडि) मेरे वैि और डवडिवि प्राडिकृि /डनयुि एजेंट के रूप में, मेरे के्रडडट 

काडड के मूलयाांकन के डिए और समय-समय पर जब िक कक मेरे पास बैंक के साथ एक 

सकक्रय के्रडडट काडड ह ैऔर सीआईसी से एकत्र की गई के्रडडट जानकारी का उपयोग करन े

के डिए प्राडिकृि करिा/करिी हां, जो कक उि उद्दशे्य के डिए और के्रडडट काडड के डिए 

मेरे आवेदन के िहि प्रदान की गई डनबांिनों और शिों के अनुसार ह.ै 

ज. मैं बैंक को अन्य बािों के साथ-साथ, डवडिन्न सीआईसी द्वारा बनाए रिे गए मेरे के्रडडट 

स्कोर और के्रडडट सचूना टरपोटड के आिार पर अपने ऋण आवेदन का मूलयाांकन करने के 

डिए प्राडिकृि करिा हाँ. िदनुसार, सीआईसी स े मुझ े प्रदान की गई/प्रदर्शडि की गई 

जानकारी "जैसी ह"ै और "जैसी उपिब्ि ह"ै के आिार पर ह.ै मैं स्वीकार करिा हाँ कक 

बैंक का सीआईसी के पास बनाए रि ेगए मेरे के्रडडट स्कोर और/या के्रडडट सूचना टरपोटड 

पर कोई डनयांत्रण नहीं ह ैऔर यह सीआईसी की प्रणािी और डेटाबेस में रिी गई मेरी 

के्रडडट फाइि में डनडहि जानकारी का एक साांडख्यकीय डवशे्लषण ह,ै और सीआईसी से प्राप्त 

की गई के्रडडट जानकारी जो कोई िी हो, को बैंक द्वारा मेरे के्रडडट इडिहास से सांबांडिि 

सत्य और सही जानकारी के रूप में माना जाएगा. 

झ. मैं बैंक को सीआईसी स े प्राप्त के्रडडट स्कोर और के्रडडट जानकारी टरपोटड का अविोकन 

प्रस्िुि करने के डिए प्राडिकृि करिा हाँ; 

ञ. मैं बैंक को प्राडिकृि करिा हाँ कक वह नई ऋण सुडविाओं के अनुरोि पर डवचार करि े

समय बैंकों और ऋण सांस्थानों द्वारा एक्ट्सेस की गई जानकारी को जानने में सक्षम हो; 



ट. मैं बैंक को प्राडिकृि करिा हाँ कक वह मेरे ऋण आवेदन के मूलयाांकन के डिए मेरा के्रडडट 

स्कोर और मेरी के्रडडट जानकारी टरपोटड का डववरण जान सके और उि के्रडडट जानकारी 

के आिार पर उपयुि डनणडय िे सके, िाकक मैं अपनी के्रडडट जानकारी में त्रुटट, यकद कोई 

हो, को सुिार सकूां ; 

ठ. मैं बैंक को मेरे के्रडडट स्कोर को सुिारने और/या बनाए रिने के डिए की जाने वािी 

कारडवाई का सुझाव दनेे और बैंकों या अन्य ऋण दनेे वािी सांस्थाओं से ऋण प्राप्त करने 

के डिए मेरी पात्रिा की पुडि करने के डिए प्राडिकृि करिा हां; 

ड. मैं बैंक को प्राडिकृि करिा हाँ कक वह मुझ े ऐसी कारडवाई करने में सहायिा करे जो 

दीघडकाि में मेरे के्रडडट स्कोर को बढ़ाने/सुिारने के डिए मेरी ओर से आवश्यक हो. 

ढ. मैं बैंक को प्राडिकृि करिा हाँ कक वह मुझ ेबैंक और डविीय सांस्थाओं से ऋण उत्पादों के 

डिए अनुकूडिि/व्यडिगि प्रस्िावों की पहचान करे और सूडचि करे जो मेरी पटरडस्थडियों 

के डिए उपयुि हो. 

ण. मैं बैंक और बैंक के ककसी अन्य डहििारक एजेंट या प्रडिडनडि को मेरा आिार डटेा प्राप्त 

करने/पढ़ने/पहचानन,े उपयोग करन,े सांसाडिि करने और सांग्रहीि करने के डिए प्राडिकृि 

करिा हां. 

ि. मैं बैंक को अपना आिार डववरण प्राप्त करने के डिए प्राडिकृि करिा हाँ, डजसमें नाम, विांग, 

जन्म डिडथ, फोटो, पिा शाडमि हो सकिा ह,ै िेककन यह इन िक ही सीडमि नहीं ह,ै जो 

िाग ूकानूनों और वैिाडनक प्राडिकाटरयों द्वारा डनिाडटरि डवडनयमों के अनुरूप ह.ै मैं अपने 

और/या मेरी ओर स ेडनयुि ककसी अन्य सुडविाकिाड (इसके अडिटरि ओटीपी के माध्यम 

स े मेरे द्वारा मान्य) द्वारा स्वेच्छा से अपना आिार डववरण प्रदान कर रहा हाँ, िाकक 

आिार आिाटरि प्रमाणीकरण और ई-केवाईसी उद्दशे्यों के डिए िारिीय डवडशि पहचान 

प्राडिकरण ("यूआईडीएआई")/ प्रमाणीकरण सेवा एजेंसी ("एएसए") से मेरी पहचान 

प्रमाडणि की जा सके. 

थ. मैं बैंक को अपन े आिार डटेा जो बैंक को एक्ट्ससे ह,ै को सक्षम 

कानूनी/साांडवडिक/डवडनयामक एजेंडसयों/प्राडिकरणों, नोडि एजेंडसयों, मांत्राियों, सुडविादािाओं 

या एजेंटों या हमारी ओर से कायड करने वािे बैंक के अन्य पक्ष के सेवा प्रदािाओं (जैसा 

िी मामिा हो) के साथ डनम्नडिडिि उद्दशे्यों के डिए साझा करने के डिए प्राडिकृि 

करिा हां: 

 के्रडडट काडड के डिए आवेदन करने वाि ेग्राहकों या िािार्थडयों के डववरण का सत्यापन 

• आवेदनों के प्रसांस्करण के डिए िािार्थडयों के डटेा का सत्यापन और पूवड-िरण 



• जब मैं आईडीबीआई बैंक की वेबसाइट/पोटडि एक्ट्सेस करिा हां िो डनम्न प्राप्त होना: i) मेरे द्वारा 

मैन्युअि रूप से अपिोड ककए गए या आपके एजेंटों/सेवा प्रदािाओं या िािा सांकिनकिाड के 

माध्यम से िॉडगन के्रडेंडशयि का उपयोग करके इांटरनेट बैंककां ग से प्राप्त ककए गए मेरे बैंक स्टेटमेंट; 

(ii) पेनी ड्रॉप मैकेडनज्म (यकद िाग ूहो) के माध्यम से मेरे बैंक िािे के सत्यापन के डिए मेरे 

डववरण; (iii) के्रडडट सूचना कां पडनयों (सीआईसी) स ेप्राप्त मेरी ब्यरूो या के्रडडट सूचना टरपोटड (iv) 

मेरे द्वारा मैन्युअि रूप स ेअपिोड ककए गए या मेरे िॉडगन के्रडेंडशयि का उपयोग करके आयकर 

पोटडि स ेप्राप्त ककए गए मेरे आयकर टरटनड. 

• डडडजटि करार/सांडवदा और ई-हस्िाक्षर की िैयारी और डनष्पादन के डिए मेरे द्वारा प्रदान की 

गई व्यडिगि जानकारी प्राप्त करने के डिए, उडचि प्रमाणीकरण पश्चाि साथ ही िागू स्टाम्प शुलक 

के िुगिान के डिए, जैसा कक राज्य कानूनों और/या बैंक द्वारा डनिाडटरि ककया जा सकिा ह ैऔर 

के्रडडट काडड आवेदन/मांजूरी की शिों/ऋण दस्िावेजों में उडलिडिि बैंक की गोपनीय नीडि और 

डनबांिनों एवां शिों के अनरुूप हो. 

द. मैं बैंक को अपने व्यडिगि केवाईसी डववरण कें द्रीय केवाईसी रडजस्री से साझा करने के 

डिए प्राडिकृि करिा हां. मैं आवेदन पत्र में उडलिडिि फोन नांबर/ईमेि पिे पर 

एसएमएस/ईमेि के माध्यम से कें द्रीय केवाईसी रडजस्री से जानकारी प्राप्त करने के डिए 

सहमडि दिेा हां. 

ि. मैं बैंक और/एजेंटों/या उसके सांस्थानों/ सांस्थाओं/ सहयोडगयों से मुझसे/ मेरे कायाडिय/ 

डनवास से सांबांडिि ककसी िी जानकारी को सत्याडपि करने और प्रकट करने और/या मेरे 

पटरवार के सदस्यों और/या मेरे डनयोिा/ बैंकर/ के्रडडट ब्यूरो/ डसडबि/ आरबीआई/ 

यूआईडीएआई/ एनएसडीएि/ जीएसटी और/या ककसी अन्य पक्ष से सांपकड करने के डिए 

प्राडिकृि करिा हां, जैसा वे आवश्यक समझें और/या ऐसा कोई िी सत्यापन करने के डिए 

डजसे वे आवश्यक समझें. 

न. मैं बैंक को प्राडिकृि करिा हाँ कक वह बैंक को प्रदान की गई ककसी िी सांपकड जानकारी 

पर मुझ ेकॉि कर सकिा ह,ै चाह े मेरा के्रडडट काडड आवेदन रद्द हो गया हो या अिूरा 

हो. मैं बैंक और उसके प्रडिडनडियों को स्पि रूप से अपनी सहमडि दिेा हाँ कक वे बैंक 

को प्रस्िुि गई मेरी सांपकड जानकारी के उपयोग से एसएमएस, व्हाट्सऐप मैसेज या ककसी 

अन्य माध्यम स े मेरे आवेदन/के्रडडट काडड, अन्य जानकारी या सेवाओं और/या डवपणन 

प्रस्िाव से सांबांडिि जानकारी प्रदान करन ेके डिए कर सकिे हैं. यह सहमडि ककसी िी 

पांजीकरण राष्ट्रीय कॉि न करें (एनडीएनसी) रडजस्री को रद्द कर दिेी ह.ै 

प. मैं बैंक और/या इसकी सांस्थाओं को जानकारी का उपयोग करने और मुझे समय-समय पर 

उनके डवडिन्न उत्पादों और सेवाओं को बेचने के डिए स्पि रूप से प्राडिकृि करिा हाँ. मैं 



बैंक द्वारा या बैंक की ओर से स्वचाडिि प्रसांस्करण, स्वचाडिि प्रोफाइविांग और स्वचाडिि 

डनणडय िेने के डिए स्पि रूप से सहमि हाँ और इसके अिीन हाँ. 

फ. मैं बैंक और/या इसके ककसी िी एजेंट या प्रडिडनडि को मेरे/मेरे प्रडिडनडि और बैंक के 

प्रडिडनडि के बीच डवडशि वािाडिाप को टरकॉडड करने के डिए प्राडिकृि करिा हाँ, डशकायि 

से सांबांडिि वािाडिाप या के्रडडट काडड आवेदन से सांबांडिि वािाडिाप या कोई अन्य 

वािाडिाप के मामिे में डजसे बैंक अपने स्व-डववेक पर उडचि समझ.े 

मैं सहमि हां कक ये शिें िारि के काननूों द्वारा शाडसि होंगी और इसके सांबांि में उत्पन्न होन े

वाि े ककसी िी डववाद के सांबांि में मुांबई की अदाििों का डवशेष क्षेत्राडिकार होगा. मैं 

समझिा हां कक मेरा आिार नांबर डनयामक/यूआईडीएआई कदशाडनदशेों के अनुसार आिार डटेा 

वॉलट में सुरडक्षि रूप स ेसांग्रहीि ह.ै 

मैं समझिा हाँ कक मेरे पास वचुडअि आईडी नांबर के माध्यम से या अपने आिार काडड को 

मैन्युअि रूप से अपिोड करके अपना आिार डववरण प्रदान करने का डवकलप ह.ै साथ ही, मैं 

समझिा हाँ कक मेरे पास वोटर आईडी जमा करके अपनी पहचान के डववरण को सत्याडपि 

करने का डवकलप ह.ै मैं समझिा हाँ कक इन सत्यापन और डवशे्लषण का अांडिम उद्दशे्य इस 

पोटडि के माध्यम से मेरे द्वारा आवेदन ककए गए के्रडडट काडड / अन्य ऋण सुडविाओं के डिए 

मेरी पात्रिा डनिाडटरि करना ह.ै 

उपरोि सिी या ककसी िी कायड का प्रयोग बैंक द्वारा के्रडडट काडड के डिए मेरे आवेदन पर 

कारडवाई करन,े के्रडडट मूलयाांकन, िोिािडी का पिा िगाने, िन-शोिन डवरोिी दाडयत्वों, सांडवदा 

में प्रवेश करने, डवपणन के डिए, के्रडडट स्कोररांग मॉडि और व्यावसाडयक रणनीडि डवकडसि 

करन,े डनगरानी के डिए, सेवाओं और उत्पादों की गुणविा का मूलयाांकन करने और सुिारने के 

डिए और अन्य वैि उद्दशे्यों और ककसी िी काननूी उद्दशे्यों के डिए ककया जा सकिा ह.ै 

इस उद्दशे्य के डिए, मैं पुडि करिा हाँ कक यकद दस्िावेज़ को इिेक्ट्रॉडनक डवडि का उपयोग 

करके एडन्क्रप्ट/प्रमाडणि ककया गया ह ैया सूचना प्रौद्योडगकी अडिडनयम 2000 के प्राविानों के 

िहि एडन्क्रप्शन/प्रमाणीकरण की वैि डवडि के रूप में मान्यिा प्राप्त/पटरकडलपि ककसी अन्य 

डवडि/िकनीक का उपयोग करके एडन्क्रप्ट/प्रमाडणि ककया गया ह,ै िो दस्िावेज़ को इिेक्ट्रॉडनक 

रूप से हस्िाक्षटरि माना जाएगा. मैं एिदद्वारा अपनी सहमडि दिेा हाँ और डवशेष रूप से 

पुडि करिा हाँ कक मेरे द्वारा आईडीबीआई बैंक को प्रस्िुि ऑनिाइन सहमडि फॉमड वैि, प्रिावी 

और मेरे डवरुद्ध काननूी रूप से िाग ू होगा, ििे ही यह मेरे द्वारा इिेक्ट्रॉडनक रूप से 

हस्िाक्षटरि न हो. 

मैं समझिा हाँ कक आिार सांख्या और कोर बायोमेटरक्ट्स को कानून के अनुसार ही 

सांग्रहीि/साझा ककया जाएगा अन्यथा नहीं. मैंने अपने आिार पांजीकृि मोबाइि नांबर पर प्राप्त 



ओटीपी का उपयोग करके स्वयां ई-आिार डाउनिोड ककया ह.ै यकद यह दस्िावेज़ सही नहीं 

पाया जािा ह ैया मेरे द्वारा दी गई कोई जानकारी ह ैगिि, िो मैं बैंक या उसके अडिकाटरयों 

को डजम्मेदार नहीं ठहराऊाँ गा/ गी. 

मैं समझिा हाँ कक यूआईडीएआई द्वारा साझा की गई जानकारी का उपयोग ऊपर बिाए गए 

उद्दशे्य के डिए और/या कानूनी आवश्यकिाओं के अनुसार ककया जाएगा. उपरोि उद्दशे्य के 

डिए प्रदान की गई आपकी व्यडिगि पहचान की जानकारी, सुरक्षा, गोपनीयिा, उपयोग और 

प्रडििारण को हर समय डवडिन्न िाग ूकानूनों के िहि और पोटडि की गोपनीयिा नीडि और 

डनबांिनों एवां शिों के अनसुार बनाए रिा जाएगा. 

वचन दनेा  

बैंक से के्रडडट काडड प्राप्त करने के डिए मरेे आवेदन के सांबांि में, मैं डनम्नडिडिि बािों को 

स्वीकार करिा/करिी हाँ, समझिा/समझिी हाँ और सहमि हाँ: 

क. मैं ऊपर और यहाां कदए सहमडि के आिार पर बैंक के डवरुद्ध मुकदमा नहीं करने या 

अन्यथा ककसी िी प्रकार की माांग या दावा प्रस्िुि नहीं करने का वचन दिेा/िी हां, और मैं 

डबना शिड और पूरी िरह से बैंक, इसके अडिकाटरयों, डनदशेकों, कमडचाटरयों, एजेंटों, िाइसेंसिाटरयों, 

सांस्थाओं, उिराडिकाटरयों और डनयुडियों को सांयुि और व्यडिगि रूप स,े ककसी िी और सिी 

प्रकार की दनेदाटरयों, दावों, माांगों, हाडनयों, दावों, मुकदमों, िागिों और िचों (न्यायािय की 

िागिों और वकीि की उडचि फीस सडहि) ("हाडन") से हमेशा के डिए सेवामुि, माफ और 

डनमुडि करिा हां, जो िी कानून या इकिटी में, चाह ेज्ञाि हो या अज्ञाि, जो मेरे पास किी था, 

अब ह,ै या िडवष्य में बैंक और सीआईसी के डििाफ मेरे उपिोिा के्रडडट जानकारी के 

प्रस्िुिीकरण/मुडि/साझाकरण के सांबांि में हो सकिा ह.ै 

ि. मैं अपने के्रडडट स्कोर और के्रडडट जानकारी टरपोटड से सांबांडिि ककसी िी कायड या चूक के 

सांबांि में शाडमि सिी िाग ूकानूनों, डनदशेों, कदशा-डनदशेों और डनयमों को स्वीकार करने और 

उनका अनुपािन करने का वचन दिेा हां, जो के्रडडट जानकारी काननू िक सीडमि नहीं हैं. 

ग. मैं डबना ककसी आपडि और डवरोि के, हर समय आईडीबीआई बैंक और उसके 

अडिकाटरयों, डनदशेकों, एजेंटों और कमडचाटरयों, िाइसेंसदािाओं एवां आपूर्िडकिाडओं और इस सेवा 

के डिए के्रडडट जानकारी के ककसी िी अन्य पक्ष के प्रदािाओं (सीआईसी) को ककसी िी 

नुकसान, व्यय, कायडवाही, मुकदमों, दनेदाटरयों, जुमाडने, दांड, क्षडि और िागिों के डििाफ क्षडिपूर्िड 

करने और क्षडिपूर्िड बनाए रिने का वचन दिेा हां, डजसमें वकीिों की उडचि फीस िी शाडमि 

ह,ै जो यहाां सहमि ककसी िी डनबांिनों एवां शिों या िाग ू काननूों के मेरे उलिांघन के 

पटरणामस्वरूप हई ह.ै 



घ. मैं वचन दिेा हाँ कक मैं बैंक को मेरे या ककसी िी पक्ष के प्रडि ककसी िी प्रकार की 

हाडन/क्षडि के डिए उिरदायी नहीं ठहराऊां गा, डजसमें प्रत्यक्ष, अप्रत्यक्ष, डवशेष या पटरणामी क्षडि, 

चाह ेमौकद्रक हो या अन्य, शाडमि ह,ै िेककन इन्हीं िक सीडमि नहीं ह,ै जो सीआईसी स ेप्राप्त 

या साझा की गई के्रडडट जानकारी या के्रडडट जानकारी के उपयोग या उपयोग करने में 

असमथडिा स ेउत्पन्न होिी ह,ै चाह ेवह सांडवदा, िापरवाही या अन्य कारडवाई के कारण हो. 

ङ. मैं समझिा हाँ कक मेरे द्वारा दी गई व्यडिगि जानकारी की सुरक्षा, गोपनीयिा, उपयोग और 

प्रडििारण को हर समय डवडिन्न िाग ू कानून(नों) के िहि और के्रडडट काडड समझौिे/सबस े

महत्वपूणड डनबांिनों एवां शिों/आवेदन फॉमड में बिाई गई बैंक की गोपनीयिा नीडि िथा डनबांिनों 

एवां शिों के अनुसार बनाए रिा जाएगा. इसडिए, मैं बैंक को ककसी िी उपयोग, प्रकटीकरण या 

व्यडिगि जानकारी को साझा करने के डिए उिरदायी नहीं ठहराऊां गा/गी जो िागू कानूनों, बैंक 

की गोपनीयिा नीडि, के्रडडट काडड आवेदन और बैंक के साथ/पक्ष में मेरे द्वारा डनष्पाकदि ऋण 

दस्िावेजों के अनुसार ह.ै 

  

च. मैं स्वीकार करिा/िी हां और सहमि हां कक मेरे आिार काडड को आईडीबीआई बैंक के्रडडट 

काडड स ेजोडने का मेरा अनुरोि सांबांडिि अडिकाटरयों से सत्यापन और आईडीबीआई बैंक के डववेक 

के अिीन ह.ै मैं एिद्द्वारा अपने आईडीबीआई बैंक के्रडडट काडड को गो मोबाइि+ ऐप पर 

स्वचाडिि रूप से पांजीकृि करने के डिए सहमडि दिेा/िी हां. 
  

छ. मैं स्वीकार करिा/िी हां कक ऑनिाइन आवेदन पत्र में दी गई जानकारी को िडवष्य में 

ककसी िी सांदिड के डिए िौडिक आवेदन पत्र के समान ही माना जाएगा. 
  

ज. मैं सहमि हां कक मैंने स्वेच्छा से आिार ओवीडीकेवाईसी या ई-केवाईसी या ऑफिाइन 

सत्यापन का डवकलप चनुा ह,ै और बैंक को अपना आिार नांबर, वचुडअि आईडी, ई-आिार, 

एक्ट्सएमएि, मास्क्ट्ड आिार, आिार डववरण, जनसाांडख्यकीय जानकारी, पहचान जानकारी, आिार 

पांजीकृि मोबाइि नांबर, चेहरा प्रमाणीकरण डववरण और/या बायोमेटरक जानकारी (सामूडहक रूप 

स,े "आिार से सांबांडिि जानकारी") जमा करिा/िी हां. 
  

झ. मैं स्वीकार करिा/िी हाँ कक सवाडडिक महत्वपूणड डनबांिन एवां शिें (एमआईटीसी), काडड सदस्य 

अनुबांि और सहमडि और वचनबद्धिा की डडडजटि प्रडियाां वेबविांक 

https://www.idbibank.in/credit-card.aspx पर हैं और मैं जानिा/िी हाँ िथा सहमि हाँ और बैंक 

को अपनी स्पि सहमडि दिेा/ िी हाँ कक यकद मेरा के्रडडट काडड / ऋण आवेदन बैंक द्वारा 

स्वीकृि ककया जािा ह,ै िो बैंक द्वारा िौडिक स्वागि ककट के िाग के रूप में उपरोि की िौडिक 

प्रडियााँ नहीं िेजी जा सकिी हैं. यकद मैं इनमें स ेएक या अडिक दस्िावेजों की िौडिक प्रडि 

प्राप्त करना चाहिा/ िी हाँ, िो मैं जानिा/ िी हाँ और सहमि हाँ कक मैं इसके डिए आईडीबीआई 

बैंक ग्राहक सेवा से डवडशि अनुरोि करूाँ गा/ गी. 
  

https://www.idbibank.in/credit-card.aspx


ञ. मैं सहमि हाँ और वचन दिेा/िी हाँ कक डवडिन्न प्राडिकाटरयों/एजेंडसयों से प्राप्त/एकडत्रि/प्राप्त 

की जाने वािी या एकडत्रि की जाने वािी जानकारी सत्य, प्रामाडणक और डवश्वसनीय ह ैऔर यकद 

मेरे द्वारा प्रस्िुि की गई कोई िी जानकारी झूठी या भ्रामक या गिि िरीके से प्रस्िुि की गई 

पाई जािी ह,ै िो मुझ ेपिा ह ैकक िाग ूकाननू के अनुसार और मेरे द्वारा बैंक को डनष्पाकदि/जारी 

ककए गए अनुबांि/आवेदन के अनुसार मुझ ेइसके डिए उिरदायी ठहराया जा सकिा ह.ै मैं सहमि 

हाँ कक आईडीबीआई बैंक अपने पूणड डववेक से इस आवेदन को स्वीकार या अस्वीकार करने का 

हकदार ह ैऔर मैं अपने िािे को अच्छी के्रडडट डस्थडि में बनाए रिने के डिए बाध्य हाँ और मैं 

बैंक के के्रडडट काडड पर िागू होने वाि ेअपने काडड शुलक और अन्य प्रिारों के डिए सहमि हाँ. 
 


