
 

 
 

IDBI Bank Credit Card Cashback Offer – Terms and Conditions  

 

IDBI Bank is pleased to announce the Credit Card Cashback Offer, exclusively for select Credit 

Cardholders. Please read the following terms and conditions carefully before participating: 

1. Offer Duration  

 Start Date: November 01, 2025 

 End Date: November 30, 2025 

2. Offer Details 

 Cash back of ₹250 on a valid debit transaction during offer duration. 

 The offer is valid exclusively for selected Credit Cardholders 

 All transactions excluding cash withdrawals will be considered eligible. 

 Offer valid for Once per card during the offer period.  

 Transactions on primary and add-on card, both will be considered eligible. 

 Cashback will be credited to card account in subsequent month for the current month, excluding 

refund and chargeback transactions. 

 Cash back shall be revered / blocked for the transactions where chargeback is raised subsequent to 

credit of the cash back. 

3. Eligibility Criteria 

 The offer is valid only for IDBI Bank Credit Cardholders who have received official communication 

from the Bank. 

 Only settled transactions posted to the card account within the campaign period will be considered. 

 Cashback will be credited to the cardholder’s account in the next billing cycle following the campaign 

month. 

 Cardholders with delinquent accounts (i.e., overdue payments) are not eligible. 

 If the cardholder’s relationship with the Bank ends during the campaign period or before cashback 

credit, the benefit will lapse. This includes any relationship terminated either by the Bank or the 

Cardholder. 

4. Additional Terms 

 In case of a chargeback, the cashback amount will be reversed or blocked. 

 All applicable taxes, duties, and levies are the sole responsibility of the cardholder. 

 Participation in the campaign implies acceptance of all terms and conditions. 

 Any disputes related to the offer must be raised before the campaign end date. Disputes raised 

thereafter will not be entertained. 

 All disputes shall be subject to the exclusive jurisdiction of courts in Mumbai. 

5. Bank’s Rights 

 IDBI Bank reserves the right to modify, withdraw, or replace the campaign or its terms at any time 

without prior notice. 

 The Bank’s decision regarding the campaign shall be final and binding. 

 These terms are in addition to the Cardholder Agreement and other applicable terms governing the 

use of IDBI Bank Credit Cards. 



 

 

आईडीबीआई बैंक के्रडडट काडड कैशबकै ऑफर – डिबधंि एव ंशर्तें 

आईडीबीआई बैंक को यह घोषणा करर्ते हुए खुशी हो रही ह ैकक चुनिंदा के्रडडट काडडधारकों के डिए डवशेष रूप से " 

के्रडडट काडड कैशबकै ऑफर" िेकर आया ह.ै कृपया भाग िेिे से पहिे डिम्नडिडखर्त डिबंधि एवं शर्तों को ध्यािपूवडक 

पढ़ें. 

1. ऑफर की अवडध 

 प्रारंभ डर्तडि:  01/11/2025 

 समाडि डर्तडि:  30/11/2025 

2. ऑफर डववरण 

  ऑफर अवडध म़ें ककसी भी राडश के वैध िेिदिे (debit) पर ₹250 का कैशबैक. 

 िकद डिकासी को छोड़कर सभी िेिदिेों को पात्र मािा जाएगा. 

 ऑफर अवडध के दौराि प्रत्येक काडड पर एक बार ऑफर वैद्य है. 

 प्राइमरी और ऐड-ऑि दोिों काडड द्वारा ककए गए िेिदिे पात्र होंगे. 

 चािू माह के डिए कैशबैक अगिे माह म़ें काडड खार्ते म़ें के्रडडट ककया जाएगा, ररफंड और चाजडबैक िेिदेि को छोड़कर. 

 उि िेिदिेों के डिए कैशबैक को वापस िे डिया जाएगा/अवरुद्ध कर कदया जाएगा जहां कैशबैक के्रडडट होिे के बाद 

चाजडबैक दजड ककया जार्ता ह.ै 

3. पात्रर्ता मािदडं 

 ऑफर केवि उन्हीं आईडीबीआई बैंक के्रडडट काडडधारकों के डिए ह ैजो बैंक से आडधकाररक सूचिा प्राि ककए हैं. 

 अडभयाि अवडध के दौराि काडड खार्ते म़ें डिपटाि ककए गए िेिदिेों पर ही डवचार ककया जाएगा. 

 अडभयाि माह के बाद अगिे डबनिंग साइककि म़ें काडडधारक के खार्ते म़ें कैशबैक जमा ककया जाएगा. 

 बकाया खार्ते (अिाडर्त अडर्तदये भुगर्ताि) वािे काडडधारक पात्र िहीं हैं. 

 यकद अडभयाि अवडध के दौराि या कैशबैक के्रडडट से पहिे काडडधारक का बैंक के साि संबंध समाि हो जार्ता है, र्तो िाभ 

समाि हो जाएगा. इसम़ें बैंक या काडडधारक द्वारा समाि ककया गया कोई भी संबंध शाडमि है. 

4. अडर्तररक्त शर्तें 

 चाजडबैक की डथिडर्त म़ें, कैशबैक राडश ररवसड या ब्िॉक की जाएगी. 

 सभी िागू कर, शुल्क और प्रभाररर्त शुल्क का डजम्मेदारी केवि काडडधारक की होगी. 

 अडभयाि म़ें भाग िेिा सभी डिबंधिों एवं शर्तों की थवीकृडर्त मािी जाएगी.   

 ऑफर से संबंडधर्त कोई डववाद अडभयाि अवडध की समाडि से पहिे दजड ककए जािे चाडहए. उसके बाद दजड डववादों पर 

डवचार िहीं ककया जाएगा. 

 सभी डववादों का डिपटाि केवि मुंबई के न्यायाियों के अडधकार क्षेत्र के अधीि होगा. 

 5. बैंक के अडधकार 

 आईडीबीआई बैंक डबिा ककसी पूवड सूचिा के ककसी भी समय अडभयाि या इसकी शर्तों को आशोडधर्त करिे, वापस िेिे 

या पररवर्र्तडर्त करिे का अडधकार सुरडक्षर्त रखर्ता है. 

 अडभयाि के संबंध म़ें बैंक का डिणडय अंडर्तम और बाध्यकारी होगा. 

 ये शर्तें काडडधारक करार और आईडीबीआई बैंक के्रडडट काडड के उपयोग को डियंडत्रर्त करिे वािी अन्य िागू शर्तों के 

अडर्तररक्त ह.ै 


